
	
  

 
   
  Opis biznesowy 

	
  
	
  

Business	
  Continuity	
  &	
  Disaster	
  Recovery	
  

Dlaczego	
  każdy	
  potrzebuje	
  planu	
  BCDR?	
  
	
  
Dane	
   i	
   związane	
   z	
   nimi	
   usługi	
   przetwarzania	
  
stały	
   się	
   nierozłącznym	
   elementem	
   prowa-­‐
dzonego	
  biznesu.	
  Naturalnym	
  jest	
  więc,	
  ocze-­‐
kiwanie	
   ciągłej	
   dostępności	
   do	
   nich.	
   Biorąc	
  
pod	
   uwagę	
   możliwość	
   wystąpienia	
   awarii	
  
spowodowanej	
  np.:	
  ludzkim	
  błędem	
  lub	
  natu-­‐
ralną	
   katastrofą,	
   projektujemy	
   środowisko	
   IT	
  
tak,	
  żeby	
  działało	
  w	
  sposób	
  ciągły.	
  Wystąpie-­‐
nie	
  awarii	
  może	
  skutkować	
  utratą	
  ważnego	
  kontraktu,	
  Partnera	
  Biznesowego	
  oraz	
  znacznie	
  
ograniczyć	
   potencjalne	
  przychody	
   firmy.	
   Świadomość	
  poniesionych	
   strat	
   biznesowych	
   spo-­‐
wodowanych	
  niedostępnością	
  danych	
  i	
  usług	
  pozwala	
  podjąć	
  decyzję	
  o	
  opracowaniu	
  i	
  wdro-­‐
żeniu	
  planu	
  Business	
  Continuity	
  &	
  Disaster	
  Recovery	
  w	
  przedsiębiorstwie.	
  Plan	
   taki	
  można	
  
zbudować	
  dla	
  każdej	
  usługi	
  i	
  w	
  dowolnym	
  czasie.	
  	
  
Ludzki	
  błąd	
  lub	
  świadome,	
  wrogie	
  działanie	
  to	
  nie	
  jedyne	
  z	
  możliwych	
  przyczyn	
  niedostępno-­‐
ści	
  środowiska	
  IT.	
  W	
  naszych	
  realiach	
  istotne	
  jest	
  rozważanie	
  takich	
  zagrożeń,	
  jak:	
  trąby	
  po-­‐
wietrzne	
  niszczące	
  budynki,	
  ulewy	
  powodujące	
  lokalne	
  podtopienia,	
  czy	
  też	
  uszkodzenia	
  linii	
  
wysokiego	
   napięcia	
   przez	
   śnieg,	
   których	
   czasu	
   i	
   miejsca	
   zdarzenia	
   nie	
   jesteśmy	
   w	
   stanie	
  
przewidzieć.	
  	
  
BCDR	
  to	
  taka	
  polisa	
  ubezpieczeniowa	
  na	
  wypadek	
  awarii	
  naszego	
  środowiska	
  IT.	
  

Opracować	
  i	
  wdrożyć	
  
plan	
  BC/DR	
  
Bazując	
   na	
   zestawach	
  
Najlepszych	
  Praktyk	
   (Best	
  
Practices)	
   pomagamy	
   w	
  
przygotowaniu,	
   wdroże-­‐
niu	
   i	
   utrzymaniu	
   Planu	
  
obejmującego	
   Business	
  
Continuity,	
   którego	
   nie-­‐
odłącznym	
   elementem	
  
jest	
   proces	
   Disaster	
   Re-­‐
covery.	
  	
  
	
  

Przeprowadzić	
  audyt	
  
BC/DR	
  
Wraz	
   z	
   Klientem	
   prze-­‐
prowadzamy	
   audyt	
   planu	
  
Business	
  Continuity.	
  Ana-­‐
lizując	
   istniejące	
   środowi-­‐
sko	
   biznesowe,	
   jak	
   rów-­‐
nież	
   infrastrukturę	
   infor-­‐
matyczną,	
   dostosowuje-­‐
my	
   plan	
   do	
   obecnych	
  
wymagań,	
  bez	
  konieczno-­‐
ści	
  tworzenia	
  go	
  na	
  nowo.	
  
	
  	
  

Utrzymywać	
  środowisko	
  
zapasowe	
  	
  
Zapewniamy	
   wiedzę,	
   na-­‐
rzędzia	
   i	
   usługi,	
   pozwala-­‐
jące	
   na	
   stworzenie	
   i	
  
utrzymanie	
   zapasowego	
  
centrum	
   danych,	
   bez	
  
względu	
   na	
   umiejscowie-­‐
nie	
   centrum	
   podstawo-­‐
wego.	
  


